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ハラスメントを見たり
聞いたりしたら
もし、ハラスメントの現場に居
合わせたり、相談を受けたとき
には、親身に話を聞いてあげま
しょう。必要なら証人になる、
いっしょに相談窓口へ行くな
ど、できるだけ力になってあげ
ましょう。

相談窓口に行ったら・・・
どんな解決方法があるのか？
相談窓口では、解決方法を考える手助けをします。
いくつかの方法がありますから、一緒に考えましょう。

できるだけ意思を伝えましょう。
でも、他人に抗議や注意をする
のは、勇気のいることです。
その場で何も言えなかったとし
ても、自分を責める必要はあり
ません。

友人など、周囲に信頼できる人
がいれば、ひとりで悩まないで
相談しましょう。

話をする
とにかく誰かに伝えておきたいというとき、まずは話をしにきて
ください。話をするだけにとどめることもできます。電話やメール
などでの相談も受け付けています。

ハラスメントを受けたと感じたら

ひとりで
悩まないで！

不快なことがあったら、できるだけ早く相談してみてください。
解決もしやすくなります。

1

1 2 3

「被害」を防ぐ方法を考える

こうした解決を望む場合は、相談内容に応じて、２名の相談員を選出し対応に
あたる方法［a］と、「調停」を申し立てる［b］のどちらかを選ぶことができます。
※「調停」とは、「救済措置」を考え、それについて両者の合意を目指すものです。

2 相手の責任を問う
聞き取りなどさまざまな証拠集めをし、事実を明らかにするため
の「調査」をします。外部の専門家を含めた調査委員会がつくら
れ、問題の解決にあたります。加害が確認された場合には、加害
者は神戸女学院教職員就業規則による処分の対象とされます。

3

相談者

被害者
救済措置

加害者
処分

信頼できる人に
相談しましょう

被害にあった日時、場所、状況、
あなたの対応などについて、でき
るだけ 記 録 や 証 拠（ メール 、
FAX、手紙、メモ、留守電など
も）を残しておきましょう。

学院では、教職員6名と、外部専
門家2名からなる相談窓口を設
けています。あなたが希望する
窓口担当者に連絡してください。
当事者以外の代理人による相談
や、友人の被害についての第三
者による相談も受け付けます。
窓口担当者の氏名・連絡先は別
紙の通りです。Universal Pass
portでも確認できます。

（大学生・大学教職員）

被害の詳しい
記録をとって
おきましょう

相談窓口に
行きましょう

●相手に不快に思っていることを伝え、注意を促す
●謝罪を求める
●授業を受けるのに支障が出ないよう、方法を考える

たとえば…

【 相談と救済の流れ 】

このほか、希望する人には、カウンセリングの紹介をします。どのような解決
方法を望んでも、同時にカウンセリングを受けることができます。

相談窓口
連絡先は、別紙か掲示板で

ご確認ください。

話をする 被害を防ぐ方法を考える
a.「相談員による措置」
b.「調停」

申し立てなど

相手の責任を問う
「調査」

防止委員会

相談員

調停委員会

調査委員会

2 a

2 b

3

できれば相手に
「嫌だ」という

気持ちを
伝えましょう
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